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Analiza  
 
� Analiza contextului  

� Analiza nevoilor 

� Analiza resurselor necesare 

� Analiza resurselor disponibile 
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FIŞĂ INFORMATIVĂ
centrul de voluntariat

pas cu pas

Material realizat cu sprijinul Fundaţiei C.S. Mott

Pregătirea  
 
� Crearea unui grup de iniţiativă  

� Definirea şi alocarea/asumarea sarcinilor 

� Adoptarea unui sistem de comunicare  

� Elaborarea unui calendar pentru 

activităţile de constituire 
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Planificarea 
 
� Definirea misiunii  

� Decizia: centru independent sau departament 

într-o organizaţie/instituţie 

� Definirea serviciilor pe care centrul le va 

oferi  

� Identificarea nevoilor (în termeni de resurse 

umane, materiale, financiare, informaţionale)
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Atragerea de resurse  
 
� Importanţa diversităţii resurselor şi  

     surselor de resurse  

� Factori care afectează atragerea de 

resurse  

� Surse de resurse umane, materiale, 

financiare, informaţionale  
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Promovarea  
 
� Lansarea noului centru  

� Promovarea serviciilor centrului 

� Vizibilitatea centrului   

5
Evaluarea  
 
� De ce evaluăm 

� Evaluarea calitativa/cantitativa 

� Nivele de evaluare 

� Planificarea evaluării 

� Folosirea informaţiilor obţinute 
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FIŞĂ INFORMATIVĂ
Resurse pentru

centrul de voluntariat

Material realizat cu sprijinul Fundaţiei C.S. Mott

Resursele organizaţionale şi documentare

Centrul Naţional de Voluntariat Pro Vobis

Reţeaua Naţională a Centrelor de Voluntariat din România

Ghidul de constituire a unui centru de voluntariat

Biblioteca Pro Vobis

Pagina web www.voluntariat.ro

…nevoia oamenilor de a se implica şi de a simţi că îşi aduc contribuţia la rezolvarea 
unei probleme a comunităţii în care trăiesc…

…nevoia organizaţiilor şi instituţiilor de a oferi beneficiarilor lor servicii de calitate
prin implicarea resurselor umane disponibile prin potenţialul de voluntariat al 

comunităţii…

…nevoia companiilor de a se simţi parte din comunitate prin sprijinirea implicării
angajaţilor lor în activităţi care demonstrează responsabilitatea socială a companiei faţă

de comunitatea în care există şi funcţionează…

Resurse la îndemâna tuturor:
 
”Faptul că nu poţi să faci totul nu e o scuză pentru a nu face nimic!” 
 
Încredere... 

    Curaj... 
 
Sinceritate... 

Speranţă... 
Bucurie... 

Entuziasm... 
 

           Talent... 
      

Mobilizare... 
Oameni... 
 
”Uneori mă întrebam de ce nu face cineva ceva! Apoi am înţeles că cineva sunt eu!” 

Pe lângă toate acestea 
însă, o resursă 
inepuizabilă pentru 
centrele de voluntariat şi 
iniţiativele de constituire 
de noi centre de 
voluntariat 
sunt…nevoile… 
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