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Scrisoarea Pro Vobis

Inceputurile sunt cele mai grele momente din viata oricdrui om, dar si
momentele de care ne amintim intotdeaua cu emotia primului pas, a primului
cuvant, a primei lacrimi, a primului sdrut, a primului succes, a primei
infrangeri sau a primei reveniri.

Aceste randuri sunt scrise cu emotia unui nou inceput. Este prima datd cand
scriu o astfel de scrisoare si imi caut cuvintele cu griji pentru cd vreau sd
ajunga la toti cei care le vor citi, cu incarcdtura de zimbet $i entuziam pe care
intreaga echipa Pro Vobis o transmite cdtre toti cei cu care interactioneazd prin
fiecare activitate pe care o desfdsoard.

Anul 2004 a fost animat gi dinamic. Am inceput proiecte noi, am continuat
proiecte vechi, am urat bun venit notlor colegi de echipd si ne-am luat ramas
bun de la cei care au ales sd infrunte viata intr-un alt mediu. Am traversat
framantarea reorganizarii si am dezbatut dilema strategiei organizatiei noastre
pentru perioada urmdtoare. Am cdutat indrumarea membrilor Consiliului
Director si ne-am bucurat de entuziasmul si profesionalismul voluntarilor nostri
care ne demonstreazd in fiecare zi cd bucuria angajatului nu este acceasi cu
bucuria voluntarului la sfarsitul fructuos al unei activitati! Colaboratorii nogtri
traditionali ne-au fost alaturi, dar am deschis si noi porti ale colabordrilor
viitoare.

Sfarsitul lui 2004 a adus transfromdri majore in structura organizatiei, care $i-
a lansat in viata doud dintre programele pilot. Privim cu incredere cdtre un
2005 ghidat de o noud strategie care ne va permite concentarea pe oferirea de
servicii de cat mai ridicatd calitate beneficiarilor nogtri directi, centrele de
voluntariat i institutiile/organizatiile interesate sd constituie noi centre de
voluntariat. Ne cautam locul in spatiul public ca promotori ai valorii
voluntariatului ca resursd pentru societatea romdaneascad si intarim legdturile cu
colegii din Europa cu care impdrtdsim idei $i viziuni comune in domeniul
voluntariatului.

Va invitam sd parcurgeti in paginile care urmeazd filmul anului 2004 la Pro
Vobis, cu speranta cd am reusit sd oferim o imagine cdt mai completd, dar
sinteticd, a activitdtii noastre din acest an si cateva directii de activitate pentru
2005. Multumim tuturor colegilor, voluntarilor, finantatorilor, partenerilor si
colaboratorilor nostri care ne-au fost aldturi in acest an si speram intr-un 2005
plin de impliniri si oportunitati!

Cristina Nicolescu
Director executiv
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Centrul National de Voluntariat Pro Vobis exista pentru a dezvolta -
voluntariatul ca o resursa viabila si de neinlocuit pentru solutionarea
problemelor cu care se confruntd societatea romdneasca.
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Viziunea noastra este cea a unei societati romanesti in care fiecare persoana
isi aduce in mod voluntar contributia la dezvoltarea comunitatii in care
traieste, fie oferindu-si timpul, cunostintele, energia, deprinderile, talentele
sau experienta, fie sprijinind financiar initiativele voluntare din cadrul
comunitatii; a unei societati in care implicarea Intr-o activitate de voluntariat
in beneficiul comunitatii reprezintd o parte acceptatd si apreciata a existentei
fiecarei persoane si in armonie cu celelalte angajamente ale sale (fata de
familie, educatie, munca si recreere). e ~rmﬁhﬂw
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Centrul National de Voluntariat Pro Vobis, prin membrii, voluntarii si
angajatii sdi, respectd si militeazd pentru respectarea drepturilor fiecarei
persoane fard nici o discriminare, promoveazd implicarea activd in viata
comunitdtii i crede in potentialul nelimitat al fiecarui membru al comunitatii
de a participa la prevenirea si solutionarea problemelor comunitatii.. ===
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Pro Vobis a fost constituit in 1992 ca o organizatie care oferea servicii
sociale. Datoritd experientei si expertizei acumulate in gestionarea eficienta
a voluntarilor, Pro Vobis a ales sa constituie in 1997 primul Centru de
Voluntariat din tard, ca departament al organizatiei. Datoritd cererii
deosebite de servicii In acest domeniu, Pro Vobis a optat ulterior pentru
modificarea misiunii organizatiei si transformarea in primul Centru de
Voluntariat profesionist, independent care a contribuit substantial la
dezvoltarea acestui concept in Roméania, devenind, la aniversarea a cinci ani
de experienta, Centrul National de Voluntariat.
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Servicii de interes general: Conferinta Nationald cu privire la Voluntariat;
Revista Voluntariat.ro; Pagina web www.voluntariat.ro; Biblioteca Pro
Vobis; Saptdmana Nationala a Voluntariatului; Prezentari despre voluntariat

Servicii pentru Centrele de Voluntariat: Instruire; Consultantd; Informare;
Facilitarea colaborarii in retea; Pagina Membrilor; Sprijin financiar

Servicii pentru organizatiile si institutiile din tard: Instruire; Plasare;
Consultanta in domeniul voluntariatului

Servicii pentru organizatiile si institutiile din Cluj Napoca (au caracter de
pilot pentru alte organizatii si institutii din tard)
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Multumim colegului
nostru Misu (Mihai
Pavel) pentru orele de
voluntariat dedicate
actualizarii si
modificarii paginii
noastre!

Multumim colegului)
nostru Curtis (voluntari
Peace Corps) pentru!
catalogarea cdrtilor si|
reorganizarea i
bibliotecii!)

PROGRAME NATIONALE 2004
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Pagina www.voluntariat.ro

Anul 2004 a insemnat pentru pagina www.voluntariat.ro o crestere fatd de :
anul precedent, atingand 21.143de vizitatori unici si 85.584 de afisari.
Lunile de varf au fost mai (cu 2.546 de vizitatori unici) i noiembrie (cu

2.545 de vizitatori unici).

Intre succesele paginii in anul 2004 trebuie mentionate nominalizarea la
Sectiunea Activism Social in cadrul Festivalului de Comunicare Digitala
INTERNETICS si

sectiunile noi ale paginii:

Resurse pentru managerii de voluntari activi in protectia copilului
(http://www.voluntariat.ro/Resurse_manageri/protectia_copilului.php),

Saptamana Nationald a Voluntariatului (http://www.voluntariat.ro/SNV/snv.php),
Conferinta Nationala cu privire la Voluntariat (http://conferinta.voluntariat.ro),

Baza de date cu organizatii care implica voluntari
(http://www.voluntariat.ro/Resurse _voluntari/vrei_sa_devii.php).
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']:’»iblioteca Pro Vobis

Anul 2004 a insemnat pentru Biblioteca Pro Vobis achizitionarea a 13
volume in valoare de 387 USD in cadrul proiectului ”Dezvoltarea
Voluntariatului Sprijinit de Angajator in Romania” finantat de USAID prin
programul RASP (Romanian American Sustainable Partnerships).
Principalele domenii vizate au fost instruirea, comunicarea, team building-ul
si organizarea de seminarii si evenimente. Domeniile au fost alese pentru a
raspunde nevoilor de dezvoltare ale departamentului de instruire al Pro Vobis
initiat in anul 2003 in perspectiva dezvoltarii programelor de voluntariat
sprijinit de angajator.

Lista noilor publicatii:

50 One-Minute Tips for Trainers: A Quick and Easy Guide,

Carrie A. Van Dagle, et al.

The Team-Building Workshop, Vivette Payne

How to Run Seminars and Workshops: Presentation Skills for Consultants, Trainers,
and Teachers, Robert L. Jolles

The Collaboration Challenge, James E.

Instant Trainer, C. Leslie Charles, Chris Clarke-Epstein

Basic Training for Trainers, Gary Krochnert

Motivating Employees for Dummies, Max Messmer

The Trainer's Handbook, Karen Lawson

The Complete Idiot's Guide to Team Building, Arthur R. Pell, et al.

The Team Building Tool Kit: Tips, Tactics, and Rules for Effective Workplace Teams,
Deborah Harrington-MacKin

Festival and Special Event Management, Johnny Allen, et al.

The Handbook of Strategic Public Relations and Integrated Communications, Clarke
L. Caywood (Ed)

Developing Strategic Alliances, Ed Rigsbee
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Revista Voluntariat.ro T
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In anul 2004 au aparut doua numere ale revistei Voluntariat.ro cu temele:

”Cum planificam? Din timp ... sau din mers?”

Din cuprins:

= Coordonatorii de voluntari §i capcana organizarii timpului

= Gala Societatii Civile, Editia a [II-a

= Reteaua Nationald a Centrelor de Voluntariat din Romania

= Statutul legal al voluntarilor in Europa — un studiu al CEV §i AVSO care
include 20 de tari europene

”Organizatiile non-profit din Romdnia fac §i ... tac?”

Din cuprins:

= Promovarea organizatiei si vizibilitatea programelor de voluntariat

= Saptamana Nationald a Voluntariatului, Editia a III-a

= Ceea ce vedem ... sau nu: voluntarii in televiziune, filme si romane

= Interviu cu Dragos Dehelean, Presedintele Asociatiei de Comunicare Ethos

Multumim colegelor
noastre voluntare Alina
Marginean si Denisa
Alb pentru traducerile
realizate pentru revista
st colaboratorilor care
au contrbuit la

Revista a fost distribuita gratuit celor 500 de organizatii neguvernamentale, realizarea revistei in

institutii, autoritati centrale si locale, finantatori si colaboratori ai Pro Vobis 2004/
inclusi In baza noastra de date.
i M‘“‘—\
Servicii pentru Centrele de Voluntariat E
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Colaborarea Pro Vobis cu Centrele de Voluntariat din tard in cursul anului ?:é\g’,&ié;EEEEA
2004 a avut loc pe patru dimensiuni principale: ROMANIA

Informare: in cursul anului 2004 Pro Vobis a transmis un numar de 47 de
informatii despre evenimente, conferinte, concursuri, aparitii editoriale, resurse
disponibile in domeniul voluntariatului citre centrele de voluntariat prin
intermediul listei de discutii CV_RO@yahoogroups.com.

Consultanta: in cursul anului 2004 Pro Vobis a oferit consultanta on line,
fatd in fatd sau prin telefon centrelor de voluntariat, raspunzand on-line unui
numar de 19 solicitari sosite din partea centrelor de voluntariat.

Facilitarea lucrului in retea: in cursul anului 2004 Pro Vobis a facilitat
lucrul 1n retea al centrelor de voluntariat prin organizarea de intalniri,
implicarea reprezentantilor centrelor in organizarea Conferintei Nationale cu
privire la Voluntariat, mentinerea sectiunii Pagina membrilor de pe pagina
www.voluntariat.ro si moderarea listei de discutii CV_RO@yahoogroups.com.

Centrului de Voluntariat
Timigoara i-a fost
inmanat Premiul Centrul
de Voluntariat al Anului
2004 in cadrul deschiderii
Conferintei Nationale cu
privire la Voluntariat.

Sprijin logistic: in cursul anului 2004 Pro Vobis a sprijinit logistic
campaniile de promovare a voluntariatului organizate de catre Centrele de
Voluntariat din Vladesti, Turda si Satu Mare in perioada ianuarie — iulie 2004
si constituirea juridica a Centruluide Voluntariat Timitoara si publicarea
Ghidului Oportunitatilor de Voluntariat. Valoarea sprijinului acordat se ridica

la $2.400.
5 w
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- il Ty upriviela Conferinta Nationala cu privire la Voluntariat
Voluntariat
- & 9 9 :.
Editia a III-a

Bucuresti
5-7 mai 2004

Deschiderea Conferintei:

DI. Jonathan Scheele, Seful
Delegatiei Comisiei Uniunii
Europene in Roménia,

D1. Pierre Poupard, reprezentant
special UNICEF,

DI1. Thomas Delare, adjunctul
Misiunii SUA in Romania

]

!

|

i
=

Editia a III-a a Conferintei Nationale cu privire la Voluntariat a avut loc
in perioada 5-7 mai 2004 la Bucuresti, avand tema " Voluntariatul — o
valoarea europeana”. La eveniment au participat 123 de persoane,
reprezentand 80 de structuri organizationale din 22 de judete ale tarii.

Editia 2004 a Conferintei Nationale a beneficiat de spijinul a
7 parteneri:

Centrul de Informare al Delegatiei Comisiei Europene in Romania,
Directia de Relatii cu Mediul Politic si Asociativ — Departamentul pentru
Analiza Institutionala si Sociala,

Service Civil International — Romania,

Federatia Organizatiilor Neguvernamentale Active in Protectia Copilului,
Asociatia Pro Democratia,

Asociatia Nationala a Birourilor de Consiliere pentru Cetateni

si un partener media: Cotidianul Curentul.

Agenda acestei editii a fost structurata pe trei dimensiuni principale
corespunzand celor trei zile ale evenimentului, in vederea atingerii
scopurilor propuse, respectiv:

realizarea unor schimburi de experientd pe baza succeselor inregistrate si a
lectiilor invatate de cétre practicienii domeniului;

oferirea de sprijin si instruire 1n vederea profesionalizarii lucrului cu
voluntarii in medii si domenii diverse de activitate;

identificarea specificului activitatilor de voluntariat pe domenii de
activitate si a particularitatilor lucrului cu voluntarii In aceste

domenii.

In cadrul conferintei au avut loc 10 ateliere de lucru si 6
micro-conferinte tematice, precum si o sesiune de

| By
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prezentare a 9 programe de voluntariat de succes.

Bugetul total al evenimentului s-a ridicat la suma de
13.083¢€, din care 42,03% a fost acoperit de citre

sanferlytamtlimds it va]un tackat organizatori cu sprijinul Fundatiei CS Mott, 48,21% a

Dac vrem 3 intram in randul lumii,
avem nevoie de un voluntariat piternic

fost acoperit de catre contributiile participantilor
(transport, cazare, masd) si 9,96% a fost acoperit prin
contributiile partenerilor.

= &(UREVILL
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O foarte importantd contributie la reusita!
evenimentului a avut-o echipa de voluntari Pro Vobis care ai

constribuit la pregdtirea si organizarea evenimentului!|
Multumim!i

In acest an Conferinta Nationala cu privire la Voluntariat a beneficiat de o
promovare intensa la care au contribuit partenerii evenimentului si membrii
Retelei Nationale a Centrelor de Voluntariat, precum si colaboratorii nostri

traditionali cérora le multumim si pe aceasta cale!

4
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Saptaméana Nationala a Voluntariatului ¢
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Editia a III-a a Saptimanii Natioanle a Voluntaraitului a avut loc in
perioada 19-25 aprilie 2004 si a stat sub semnului zambetelor voluntarilor
din intreaga tara! SNV se afla in acest an la a treia editie in Romania,
devenind astfel o prezenta traditionald In peisajul

voluntariatului roménesc.

SNV este un eveniment gandit ca instrument

= de promovare a conceptului §i practicii voluntariatului,
= de crestere a profilului voluntarilor in comunitate,

= de valorificare a potentialului uman existent la nivelul
fiecarei comunitati.

SNV este deci...
...5aptamana entuziasmului dezinteresat!
... saptdmana responsabilitatii tuturor fatd de societate si
semeni!
...saptamana celor care isi aduc in mod voluntar contributia
la dezvoltarea comunitatii in care traiesc oferindu-si timpul,
cunostintele, energia, deprinderile, talentele sau
experienta!

- | Saptamina Nationali a Voluntariatului,
L marcat i la Constanta

Editia 2004 a SNV a fost sarbatorita printr-o varietate de activitati desfasurate
in peste 15 localititi din tara'. Pentru a spijini manifestirile dedicate SNV in i =i !
2004, Centrul National de Voluntariat Pro Vobis a pus la dispozitia T E e
organizatiilor interesate si a centrelor de voluntariat materiale promotionale '

realizate cu sprijinul CS Mott Foundation 1n cadrul proiectului “Dezvoltarea

voluntariatului in Roméania” implementat de catre Centrul National de

Voluntariat Pro Vobis in perioada 2002 - 2004: Multumim colegilor de la

Centrul de Voluntariat Valea
Jiului pentru designul
materialelor promotionale,
colegilor de la centrele de
voluntariat, tuturor celor care
au sprijinit evenimentul si, mai
ales, tuturor voluntarilor!

= 500 postere color A3
= 3000 fluturasi color A6
= 1000 baloane inscriptionate

Evaluarea si rezultatele evenimentului au fost structurate in Raportul SNV
2004 iar cifrele vorbesc de la sine despre succesul evenimentului:

Nr. voluntari participanti/implicati la/in organizarea activitatilor 1121

Nr. organizatii/institutii implicate in organizarea activitatilor 146

Nr. organizatii/institutii/firme sponsori/finantatori ai activitatilor 49 y

Nr. organe media care au promovat/reflectat activititile SNV 49 1 el
Nr. beneficiari/vizitatori/participanti ai/la activitati/lor (estimare) 10384 j spetmtan

Nagionale
a Voluntariatulul

2004

e
ERaYnnL

! Acest numdr se bazeazi pe numirul de organizatii cirora Centrul National de Voluntariat Pro
Vobis le-a pus la dispozitie materiale promotionale dedicate SNV, ceea ce nu exclude

posibilitatea ca SNV sa fi fost celebrata si in alte locatii, fapt care ne-ar bucura foarte mult.
. &
. V



Raport Anual 2004

PROGRAME LLOCALLE 2004

Sy
=8

Departamentul de programe‘;(:::l‘e‘
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Activitatea departamentului de programe locale a fost concentarta in anul-~
2004 pe promovarea implicarii eficiente si profesioniste a voluntarilor de
catre organizatiile si institutiile active si citre valorificarea potentialului de
voluntariat al comunitatii, prin urmatoarele activitati:

Echipa de ‘permanenta’}

a Pro Vobis, formati | Recrutare / recomandare Consultanta cu privire la
din 17 voluntari ai voluntari voluntariat
acumulat 2.357 de ore] 289 voluntari recrutati, instruiti si 5 organizatii solicitante
de voluntariat in 2004!i recomandati catre 114 informatii diferite solicitate
Felicitari!| 24 de organizatii beneficiare 13 solicitari de colaborare

I
Instruire managementul Initiere programe de
voluntarilor voluntariat
18 coordonatori instruiti in “Clubul coordonatorilor de
colaborare cu departmentul de voluntari” — program dedicat
instruire al Pro Vobis profesionistilor in domeniu

Dezvoltarea de programe de voluntariat in parteneriat cu

organizatii si institutii din Cluj-Napoca

“Orasul meu asa cum mi-I doresc” - Primdria Municipului Cluj
“Voluntari in administratia publica” - Casa Judeteana de Pensii

“Sondaj la iesirea de la urne la alegerile locale iunie 2004 —
Universitatea Babes-Bolyai si Token Communication

“Elevi pentru comunitate” — program de service learning in parteneriat cu
Inspectoratul Scolar judetean Cluj

- m“‘“‘
Gala judeteana de decernare a premiilor pentru
implicare in comunitate >

Gala judeteana de decernare a premiilor pentru
implicarea in comunitate, eveniment ajuns in 2004 la a
cincea editie — este un eveniment dedicat tuturor acelora

care in decursul anului 2004 s-au implicat In abordarea
Voluntarii care ne-au ajutat in organizarea Galei 5i sau rezolvarea vreunei probleme existente in comunitate.
cdrora le mulfumim nespus: Ne raportdm in mod deosebit la voluntari, grupuri de
voluntari, jurnalistii care au ajutat la reflectarea
aspectelor cu care se confrunta societatea clujeana,
sponsori, finantatori, etc.

Anca Taut = prezentator
Anca Tomya

Lidia lucaciv

Andrea Ciorba

Diana Carmen Suciu

. Diana Geanina Moraru
. Addana Mango

. Ana Maria Baying

Deschiderea oficiala a fost facuta in acest an de catre dl.
Primar Emil Boc si dl. Conf. Dr. Univ. Gabriel Badescu,
membru in Consiliul Director al Pro Vobis.

R R

. Eva Olved]

10. Andreea Hoban
11, Alina Maxim
12.0an Jecan
13.Cristina Chig

14. Corina Ardelean
15. Marivs Rigav

Au fost acordate 18 premii, structurate pe

4 domenii (social, cultural, civic si ecologic) celor selectati dintre cei 98 de nominalizati de
catre cele 33 de organizatii nominalizatoare. La festivitate au participat 211 invitati.
Organizarea evenimentului a fost sprijinitd de munca a 15 voluntari.

W/ 8 ¢
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Programul de Dezvoltare a -~ “‘“‘

Voluntariatului Sprijinit de Angajator in Romania AE

Proiectul de dezvoltare a voluntariatului sprijinit de angajator (VSA) in

Romaénia are ca scop

= dezvoltarea unei echipe de profesionisti care sa faciliteze implicarea
sectorului de afaceri in comunitate si

= dezvoltarea unui set de resurse care sa faciliteze colaborarea activa intre
comunitate si sectorul de afaceri autohton.

Proiectul a fost finantat de catre USAID cu suma de $30.950 si a totalizat

un buget de $44.485 prin contributia implementatorului (Pro Vobis) si a /\/ WIN-WIN
partenerilor (Fundatia Points of Light, Washington DC, USA si Asociatia St R
pentru Relatii Comunitare Cluj Napoca).

Intre rezultatele proiectului amintim:

= Instruirea centrelor de voluntariat cu privire la conceptul
si practica VSA

= Dezvoltarea unui set fise informative despre VSA

= Lansarea unei pagini web despre VSA. (www.win-win.ro)

» Punerea bazelor unei mici biblioteci in limba romana despre VSA - —

= Realizarea unei strategii privind eforturile de a dezvolta

= VSA in Roménia www.win-win.ro

e i,
——

Biroul de Consiliere pentru Cetateni T
f =

Biroul de Consiliere pentru Cetiteni Cluj Napoca s-a nascut la initiativa Pro
Vobis, in parteneriat cu Primaria Municipiului Cluj Napoca si cu sprijinul
financiar al Uniunii Europene prin Programul Phare.

Scopul proiectului a fost de a contribui la crearea unei comunitéti in care
cetatenii isi cunosc drepturile si responsabilitatile, sunt informati, respectati si
sprjiniti si beneficiaza de serviciile dorite la un standard inalt de calitate.

Pro Vobis a inceput acest program ca un program pilot de implicare a
voluntarilor 1n acest tip de organizatie, cu obiectivul clar de a dezvolta un
model de succes de implicare a voluntarilor in birourile de consiliere
pentru cetiteni care sa poata fi replicat la nivelul celor peste 50 de membri ai
retelei BCC din Romania.

Evaluarea proiectului a aratat succesul modelului de implicare a
voluntarilor, BCC Cluj Napoca avand in prezent o echipa stabila si dinamica
de voluntari, identificind 18 posturi pe care le pot ocupa voluntarii in
cadrul birourilor de consiliere pentru cetateni si beneficiind de peste 1.400 de
ore de voluntariat in cele 8 luni de activitate efectiva din 2004.
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DEPARTAMENTUL DE INSTRUIRE
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B=. VYOBIS A Modulul de Instrlfire T
" in Managementul Voluntarilor >

B tiau ) Activi in Protectia Copilului
- coordonatorului !
' | de VOLUNTARI
- J N In perioada august 2003 — iulie 2004 Pro Vobis a derulat un proiect
| INTRODUCERE sustinut financiar de cétre Federatia Organizatiilor Neguvernamentale
_ _ Active in Protectia Copilului (FONPC).
Punct de pomine ol aceshi gh >
Regretobi, dar s infeennla -
codncaca preee o ) o
ittt Scopul proiectului a fost de a contribui la ameliorarea - calitativa si
OFPTIUNI DE MANAGEMEN —minmie cantitativa - a serviciilor oferite de beneficiarii proiectului copiilor
;M_: cor care beneficiaza de serviciile oferite de acestia si de a promova
B implicarea activi si profesionistii a voluntarilor in activitatea
© PLANIFICAREAS) ADMINISTRARES ™ 7= < organizatiilor/institutiilor din domeniul protectiei copiilor.
erpor o o v
LRECRUTAREA Activititile proiectului au fost:
VI. MOTIVAREA SI RECUNOASERI .
. 1. Elaborarea suportului de curs "Managementul voluntarilor in
o Vil EVALUAREA PROGRAMULL . . .. . . . ~ . [ . *99
e organizatiile si institutiile active in domeniul protectiei copilului

2. Instruirea a doua serii de 15 reprezentanti ai organizatiilor si
institutiilor active In domeniul protectiei copilului in managementul

Multumim voluntarei| voluntarilor
noaStT? Ami (Anai 3. Realizarea ”Ghidului coordonatorului de voluntari pentru
Marlg Popescu): organizatiile si institutiile active in domeniul protectiei copilului”
pentru implicarea; 4. Oferirea de consultanta activa participantilor la cursuri in punerea in

activa in derulareai
acestui proiect si|
sustinerea sesiunilori
de instruire!i

practica a cunostintelor obtinute in cadrul cursului
5. Dezvoltarea unei baze de resurse utile coordonatorilor de voluntari
din organizatiile si institutiile active in domeniul protectiei copilului
(suporturi de curs, modele de implicare a voluntarilor, o sectiune speciala
pe pagina www.voluntariat.ro)
6. Promovarea implicérii active si profesioniste a voluntarilor in
organizatii §i institutii care activeaza in domeiul protectiei copilului.

—

—
-

—

Programul OSF Fellows |3
Programul “OSF Fellows”, derulat de catre Fundatia pentru o Societate
Deschisa, isi propune valorificarea cunostintelor absolventilor de studii in
strdinatate 1n scopul promovarii societatii deschise in Roméania prin
implicarea absolventilor in dezvoltarea sectorului ONG.

Colega noastra, Mirela Oprea, coordonatorul departamentului de
instruire al Pro Vobis, este Fellow OSF incepand cu august 2003.
Principalele ei atributii in cadrul acestui program sunt dezvoltarea de
module de instruire in domeniul voluntariatului, cu accent pe valentele
voluntariatului ca modalitate de participare cetiteneasca si implicare civica si
ca act de manifestare a responsabilitatii sociale individuale sau corporatiste
(prin activitati de voluntariat sprijinit de angajator).
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RELATII EXTERNE 2004
United States Agency for International Development ﬁ‘ltl‘.l.‘!

Dezvoltarea Voluntariatului Sprijinit de Angajator in Romdnia
iunie 2003 - ianuarie 2004

-
Federatia Organizatiilor Neguvernamentale Active in Protectia Copilului -
Managementul Voluntarilor in Organizatiile si Institutiile Active in Domeniul
Protectiei Copilului

august 2003 — iulie 2004

Multumim
finantatorilor
nostri care au

sustinut cu

Fundatia pentru o Societate Deschisa
OSF Fellows Program
august 2003 — iulie 2005

generozitate
activitatea Pro
Fundatia Charles Stewart Mott Vobis in anul
Dezvoltarea Voluntariatului in Romdnia 2004!
noiembrie 2002 — octombrie 2004
* X %
* *
* *
Uniunea Europeani prin Programul PHARE R,

Biroul de Consiliere pentru Cetateni Cluj Napoca
ianuarie 2004 — august 2004
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Consiliul Director Angajati _ A

2004 2004
Florin Moisa Ioana Muresan
Gabriel Badescu Traian Muresan
Alina Marginean Cristina Nicolescu
Janos Boros Andrea Demeter
Ancuta Abrudan Nicoleta Racolta
Catalin Gheorghe Mirela Oprea
Maria Ursu Adrian Muntean
Csaba Hajdo Laura Ferent
Claudiu Padurean Andreia Kolozsvari
Voluntari 2004.

In paginile acestui raport am numit catlva'
dintre ceil mai activi voluntari din echlpan
voluntarilor Pro Vobis. Alaturi de el au fost'
insa multi altii care ne-au ajutat cu munca'
lor sa trecem cu incredere si profes1onahsm:
prin anul 2004 si sa privim cu incredere!
spre viitor. Ar fi greu sa 11 numesc aici pe:
toti si ar fi si mai greu sa constat ca am.
omis pe cineva, astfel cA ma opresc la a le'
multumi tuturor!!

— —
-
-

Infrastructura e
f S

Anul 2004 a adus echipei Pro Vobis ajutoare importante in realizarea *
activitatilor propuse.
Avem mai mult cu doua calculatoare de birou si unul portabil
achizitionate pentru colegii implicati in proiectul pilot de implicare a
voluntarilor in Biroul de Consiliere pentru Cetateni Cluj Napoca,
avem un aparat de multiplicare digital si o camera video digitala
pentru a face mai usoard organizarea si evaluarea evenimentelor noastre (dar
si ale altor colaboratori ©),
un aparat de spiralat
pentru publicatiile pe care ne propunem sa le lansiam in anii care vin,
si doua aparate telefonice
pentru fi mai usor la dispozitia celor care apeleaza la serviciile noastre.

Va invitam sa vedeti
cum arata sediul
nostrudupa
terminarea curateniei
si amenajare©

In plus, incepand cu 2004 avem un nou sediu, situat in Cluj Napoca pe
Calea Dorobantilor Nr. 21. Acest nou sediu gazduieste cu generozitate in cei
112 m? atét echipa Pro Vobis, cit si intreaga infrastrctura atat de necesara.

Multumim Priméarie Cluj Napoca si Consiliului Local pentru acordarea acestui spatiu!

\:/12 ¢
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Strategia organizatiei
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Sfarsitul anului 2004 a fost marcat de
dezbaterea noii strategii pe termen
mediu si stabilirea directiilor de actiune

pe termen lung ale Pro Vobis.
Experienta ne-a demonstrat ¢ oricat de (2) Servicii pentru dezvoltarea infrastructurii care sustine
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mult ne-am dori si fructificim i miscarea de voluntariat in Roméania
]
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Directii de actiune Pro Vobis 2005:

Centrul National de Voluntariat Pro Vobis isi atinge misiunea
prin derularea unor programe concrete grupate pe doud directii
principale de actiune:

(1) Servicii de promovare a conceptului si practicii
voluntariatului in Roménia

multitudinea de oportunitati disponibile,
ziua are numai 24 de ore si pentru noi si
in timp, avem de ales intre cantitatea si
calitatea serviciilor noastre. Am ales
calitatea si ne-am redefinit grupurile
tinta, directiile principale de actiune
si strategia pentru viitor.

e i,
Structura organizatie

(a) Servicii pentru Centrele de Voluntariat

(b) Servicii pentru organizatiile/institutiile/grupurile
interesate de constituirea de centre de voluntariat ca
organizatii independente, departamente sau programe

Serviciile de instruire, consultantd si recomandare de
voluntari pentru organizatiile si institutiile din tara vor fi
derulate cu medierea centrelor de voluntariat cu care Pro
Vobis lucreaza intr-un parteneriat activ pentru promovarea
si dezvoltarea voluntariatului in Romania.

A S
Una dintre directiile de actiune foarte dragi noud a fost dezvoltarea de . . .
programe pilot de implicare a voluntarilor care si poata fi replicate in
institutii/organizatii similare din intreaga tara. Un astfel de program, initiat in
2004, Biroul de Consiliere pentru Cetateni Cluj Napoca, a devenit
organizatiei de sine statatoare la finalul anului 2004 odata cu incheierea cu BIROUL DE CONSILIERE
. . . e e . ~ . . .. PENTRU CETATENI
succes a etapei de pilotare a implicarii voluntarilor in acest tip de organizatii. CLUJ-NAPOCA
A doua schimbare de structurd organizationala a fost desprinderea /
departamentului de programe locale a Pro Vobis si transformarea ] _t . t
acestuia in Centrul de Voluntariat Cluj Napoca, organizatie i O U n a H a
independenta, avind misiunea de a dezvolta voluntariatul ca Centrul de Voluntariat Cluj-Napec

modalitate de implicare a cetitenilor in rezolvarea problemelor
comunitatii clujene. Centrul va actiona la nivel local desfasurand
activitati similare celorlalte centre de voluntariat din tara, in vreme ce
Pro Vobis se va concentra pe promovarea si dezvoltarea
voluntaraitului la nivel national, cu accent pe promovarea
conceptului de centru de voluntariat.

— e
Echipa “ﬂ‘k
Sfarsitul anului 2004 a insemnat si demararea procesului restructurare a
echipei Consiliului Director al Pro Vobis in lumina noilor prioritati definite.
In interiorul echipei de angajati s-a produs de asemena o schimbare generati
de schimbarea structurii organizationale, cele doua organizatii nou constituite
antrendnd plecarea din echipa Pro Vobis a celor care le-au initiat pentru a-si
continua activitatea. Astfel, Nicoleta Racolta a devenit Director executiv la
Centrul de Voluntariat Cluj Napoca, in vreme ce loana Muresan si
Andreia Kolozsvari sunt acum echipa Biroului de Consiliere pentru
Cetateni Cluj Napoca, Laura Ferent s-a alaturat echipei Habitat for
Humanity Europe si Cristina Nicolescu a devenit Director executiv la
Centrul National de Voluntariat Pro Vobis.

Multumim tuturor celor
care au fost in echipa
noastra si speram sa
ramanem o echipa, chiar
daca afilierile
institutionale s-au
schimbat!
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Motto: 7
”Uneorl ma intrebam, de ce nu face cineva ceva... ;
Apol am inteles ca cineva sunt eu!”

&

(Anonim) :

Centrul National de Voluntariat Pro Vobis
Calea Dorobantilor Nr. 21 Mansarda
400 117 Cluj Napoca Romania
Tel: 0264 412897 Fax: 0364 401188
E-mail: provobis@provobis.ro
Web: www.voluntariat.ro
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